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SERVICIO POR BENEFICIO DE ALIMENTACION
FUNCIONARIOS OFICINA REGIONAL DE FUNDACION
INTEGRA, REGION DE LOS RiOS, ANO 2023

B 7INTEGRA

Aed de Salas Cuna y Jardin

BASES ADMINISTRATIVAS DE LICITACION DE SERVICIOS

Valdivia, diciembre de 2022
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Red de Salas Cuna y Jardines In

I. INTRODUCCION

Fundacion Integra, es una persona juridica de derecho privado sin fines de lucro, cuya mision es lograr el
desarrollo pleno y aprendizajes significativos de nifios y nifias entre tres meses y cuatro afios de edad a través
de un proyecto educativo de calidad con la participacidn activa de los equipos de trabajo, familias y comunidad.
Fundacion Integra atiende a mas de 91.000 nifios y nifias en mas de 1.200 establecimientos educacionales
(jardines infantiles y/o salas cuna y establecimientos no convencionales), situados en todas las regiones del pais.

La contrataciéon de estos servicios estara delimitada a aquellos proveedores que no hayan cometido
incumplimientos graves dentro del Ultimo afio contado desde la publicacion de las bases de la licitacion.

Il. OBJETO

Envista de lo sefialado precedentemente, las presentes bases de licitacion tienen por objeto
contratar la provisién del servicio de Administracion y Entrega de Beneficio de Alimentacion (mediante Tarjeta
Electrénica u otro medio electronico de canje para compras en restaurantes, similares y supermercados
adheridos tanto para compra de mercaderia como de platos preparados) para el personal de la Oficina Regional
de Fundacién Integra de la REGION DE LOS RiOS para el afio 2023 (desde febrero a diciembre inclusive).

Para cumplir con el objeto sefialado, Fundacion Integra para el afio 2023 cuenta con un presupuesto maximo de
$ 95.040.000 (noventa y cinco millones cuarenta mil pesos). Considerado en funcién de 90 trabajadores, por el
periodo de febrero a diciembre del afio 2023.

I1l. CALENDARIO DE LA LICITACION

Conforme a la planificacidn de una licitacidén planteada por Fundacién Integra, se presenta a continuacién el
calendario correspondiente a este proceso:

Publicacion de bases en diario de circulacién nacional y/o 18 de diciembre de 2022.

regional.

Publicacion de bases en la pagina web de Fundacién Integra. 19 de diciembre de 2022.

Periodo de consultas sobre las bases. Desde el 20 al 22 de diciembre de 2022.

Publicacion de respuestas a consultas en pagina web de 26 de diciembre de 2022.

Fundacidn Integra.

Presentacion de Ofertas y garantias. 06 de enero de 2023, hasta las 15:00

Hrs.

lActo de Apertura de Ofertas. 06 de enero de 2023, a las 16:00 hrs.

Revision de antecedentes. Desde el 09 al 13 de enero de 2023

Solicitud de aclaracidn de antecedentes presentados por 16 de enero de 2023

oferentes.

/Aclaracién por parte de los oferentes. Desde el 17 al 18 de enero de 2023.

Periodo de evaluacién de ofertas. Desde el 19 al 20 de enero de 2023.

)Adjudicacion (Publicacion Oficial a través de pagina web de 23 de enero de 2023.

Fundacidn Integra).

Envio de carta de adjudicacion. 24 de enero de 2023

Entrega de antecedentes legales requeridos a los proveedores Desde el 24 al 26 de enero de 2023.

adjudicados en el punto XI.

Suscripcién del contrato. 13 de febrero de 2023.

Entrega de garantia de fiel cuamplimiento. Al momento de suscripcién del contrato
_4\512 = Pdgina 2 de 14

{_j,.q_f!‘ WA TEGRALL



7INTEGRA

Red de Salas Cuna y Jardines Infantiles

Retiro de garantias de seriedad de oferentes no adjudicados. Desde el 14 de febrero de 2023
Entrega de productos por proveedores adjudicados. De acuerdo a lo estipulado en las bases
técnicas y en el contrato

Fundacion Integra podra alterar este calendario, informando oportunamente a través de la misma via en que
fueron enviadas las invitaciones.

IV. SERVICIOS LICITADOS

Se adjuntan a las presentes bases administrativas de licitacidn, las bases técnicas y anexos que en su conjunto
definen el servicio a licitar por parte de Fundacidn Integra, Regidn de Los Rios.

La administracién del beneficio recién referido serd implementada mediante una plataforma electrénica,
provista por el adjudicatario, la que serd utilizada por el(los) funcionario(s) responsable(s) de la gestion del
beneficio en Fundacién Integra. Esta plataforma deberd permitir realizar como minimo las funciones de
asignacién y modificacion de montos a tarjetas, creacion, eliminacion y bloqueo de beneficiarios/tarjetas,
ademas de reportes mensuales sobre cargas de tarjetas a funcionarios que permita hacer gestiones de
trazabilidad.

La calidad del servicio es un aspecto de especial importancia y por lo tanto los oferentes deberan presentar su
oferta de acuerdo a estandares de calidad en las bases técnicas de licitacion.

V. ACCESO A LAS BASES

Los oferentes interesados en participar en esta licitacion, deberdn ingresar al link que se encuentra en la pagina
web de la Fundacion (www.integra.cl), costado superior derecho, Licitaciones y Proveedores: “Servicio por
beneficio de alimentacion de funcionarios de oficina regional de Fundacion Integra, Region de los Rios” donde
podran descargar las bases administrativas, técnicas y anexos, los cuales seran publicados el 19 de diciembre de
2022.

Pueden postular a esta oferta las personas juridicas constituidas en Chile, que estén interesadas en este
proceso licitatorio, que cumplan con los requisitos exigidos en estas bases y siempre que su objeto social lo
faculte para contratar los servicios licitados.

VI. CONSULTAS A BASES Y ANEXOS

Con el objeto de que los interesados puedan aclarar sus dudas respecto del contenido de las bases de licitacién
y sus anexos, deberan enviar un correo electrénico con el asunto “Consulta a Licitacion por Beneficio alimentacion,
Los Rios” a la Jefatura Regional de Administracidny Finanzas, Sr. Sebastian Roa Silvestre, correo: sroa@integra.cl,
con copia a Profesional de Apoyo de Finanzas, Sra. Claudia Garcia, correo: cagarcia@integra.cl., adjuntando el
“Formulario de Consulta a las Bases”, Anexo N°4

Las consultas seran recibidas desde el 20 al 22 de diciembre de 2022.

Fundacion Integra a través de su pdgina web, publicara las respuestas a las consultas a mas tardar el 26 de
diciembre de 2022, reservandose el derecho de no responder alas consultas que a su juicio no sean pertinentes
o considere ya resueltas.

Las respuestas o aclaraciones emitidas por Fundacién Integra durante el presente proceso, se entenderan
forman parte integrante de las bases de licitacion y del respectivo contrato.
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Los interesados solo podran tener contacto con Fundacion Integra para aclaraciones, que ésta pudiera requerir
durante la evaluacién. Queda prohibido todo otro tipo de contacto entre los proponentes y trabajadores de
Fundacion Integra, relacionado con la licitacién en curso.

VII. PRESENTACION DE ANTECEDENTES LEGALES Y FINANCIEROS

Los interesados en participar en esta licitacidn, deberan entregar la documentacién contenida del Sobre 1, segin
lo indicado en el numeral VIl el dia 06 de enero de 2023 hasta las 15:00 horas, conjuntamente con la garantia de
seriedad de la oferta que mas adelante se sefala, en las dependencias de Fundacién Integra, ubicado en Esmeralda
679, Valdivia. O en su defecto, ser enviado a través de empresa de Courier (encomiendas), resguardando la fecha de
recepcion por parte de oficina de partes de Fundacién Integra.

Los antecedentes legales y financieros que a continuacion se indican (Sobre 2) pueden ser enviados en formato
digital a la casilla de correo del Jefe de Administracion y Finanzas Sr. Sebastian Roa, correo sroa@integra.cl, con
copia a Profesional de apoyo de Finanzas, Sra. Claudia Garcia, al correo cagarcia@integra.cl.

Estos antecedentes deben ser enviados también como plazo méaximo hasta el dia 06 de enero de 2023, hasta las
15:00 Hrs.

Personas Juridicas:

1. Copia simple del instrumento donde consten los estatutos vigentes de la sociedad y sus modificaciones.

2. Copia autorizada ante Notario de la cédula de identidad vigente del (los) representante(s) legal(es) que
suscribira(n) todos los antecedentes de la presente licitacion incluyendo el contrato.

3. Copia deinscripcion de la constitucion de la sociedad con anotaciones marginales en el Registro de Comercio
del Conservador de Bienes Raices.

Certificacidn de los poderes del representante legal, emitidos por el érgano competente.

Ultimo balance anual clasificado firmado por el representante legal y el jefe de finanzas o contador.

Ultimo estado de resultados anual.

Carpeta Tributaria Electrénica (Giro de la persona juridica, ultima declaracion de renta (Formulario N° 22 del

Servicio de Impuestos Internos, en adelante Sll), las ltimas 6 declaraciones de IVA (Formulario N° 29 del SlI).

Esta carpeta tributaria se solicita en el SII (www:.sii.cl).

8. Declaracién Jurada N° 1943, 1947, 1948 emitida por la pagina del Sll u otra similar declaracién de Sll que
sefiale “los ingresos del giro percibidos o devengados” Esto serd de acuerdo al régimen tributario de cada
contribuyente.

9. Formulario Grandes Clientes (Anexo N°5)

10. Formulario Cobertura de Comercios en la Region (Anexo N° 6).

11. Formulario Medios de Canje (Anexo N°7)

No uv e

Para personas juridicas constituidas conforme a la Ley N° 20.659, se requerird Certificado de Vigencia,
Certificado de Estatutos Actualizado y Certificado de Anotaciones, todos con una vigencia no superior a 60 dias
contados desde la presentacidn de los antecedentes.

Los antecedentes legales referidos en los nimeros 3 y 4 de las Personas Juridicas, seran requeridos en copia
simple y sin exigencia de vigencia durante esta etapa. Sin perjuicio de lo anterior, SERA UNA OBLIGACION para
el proveedor ADJUDICADO presentar esos documentos con vigencia acreditada, dentro de los 3 dias habiles
siguientes a la comunicacién de la adjudicacidn y conforme a las exigencias que posteriormente se sefialan en
el punto XI de estas bases administrativas.
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Los oferentes que no resulten adjudicados podran recuperar los documentos presentados una vez terminado el
proceso de licitacidn y firmado el contrato, desde el 14 de febrero de 2023 en adelante. Para este fin, dirigirse
al Departamento de Administracion y Finanzas, ubicado en Esmeralda 679, Valdivia, previa coordinacién con
Profesional de Apoyo de Finanzas, Sra. Claudia Garcia, correo: cagarcia@integra.cl o al teléfono 63-2631314.

De comprobarse la falsedad o inconsistencia de alguno de los antecedentes presentados, ello podra ser causal
de cobro de la Boleta de Garantia de Seriedad de la Oferta y de inadmisibilidad de la oferta respectiva.

VIIl. RECEPCION Y APERTURA DE OFERTAS

La recepcion de ofertas se realizara el dia 06 de enero de 2023, hasta las 15:00 horas, en oficina de Fundacion
Integra ubicadas en calle Esmeralda 679, comuna de Valdivia. La apertura de los sobres, se realizard en una
ceremonia a la que pueden asistir todas las personas juridicas que hayan presentado ofertas y se efectuara el
mismo dia a las 16:00 Hrs.

La ceremonia se llevara a cabo a través de plataforma Teams. En el caso de los oferentes que deseen participar
de la videoconferencia, deben enviar un correo electrénico a Sra. Claudia Garcia, correo cagarcia@integra.cl a
mas tardar el 04 de enero de 2023, indicando nombre, nimero teléfono celulary correo electrénico de la persona
que participara.

En dicha reunidon de apertura de ofertas participara como Ministro de Fe un Jefe(a) de Unidad de Trabajo
diferente a la solicitante y designado por la Directora Regional, asi como la Jefatura Regional de Administracidn
y Finanzas y Jefatura de Administracion y Servicios Educativos de Fundacidn Integra, Region de los Rios, quienes
abriran los sobres, comprobando en esta instancia que esté: la oferta firmada por el representante legal (Anexo
3), la garantia de seriedad de la oferta, la carta de aceptacion de las bases (Anexo N°2) y formulario de
presentacion del oferente firmados (Anexo N°1). Todo lo anterior contenido en el sobre N°1.

El resto de los documentos serdn revisados en detalle posteriormente.
A continuacidn, los antecedentes a presentar:
SOBRE N° 1:

a) Oferta Econdmica impresay firmada por el representante legal (Anexo N°3)

b) Garantia de Seriedad de la Oferta

c¢) Formulario de presentacion del oferente (Anexo N° 1).

d) Carta de aceptacion y compromiso de las bases (Anexo N°2), en la cual se indicara que el proponente
conoce las Bases Técnicas y estas Bases Administrativas y que acepta someterse a ellas.

Si el sobre N° 1 no contiene alguno de los documentos previamente mencionados, se considerara la oferta
como inadmisible, finalizando la participacion del oferente en la licitacion.

Fundacion Integra declarara desierta la licitacion en la etapa de apertura cuando no se presente ningun
oferente a la licitacion o cuando todas las ofertas presentadas se declaren inadmisibles.

SOBRE N° 2:
a) Todos los demds antecedentes formales solicitados en el numeral VIl de las bases administrativas.

No se recibiran antecedentes después del horario sefialado. A cada oferente se le entregara un comprobante
que certifique la entrega de ambos sobres.
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Aquellos oferentes que no cumplan con esta etapa no podran seguir en el proceso, por tanto, sus ofertas seran
declaradas inadmisibles.

IX. REVISION DE ANTECEDENTES Y ACLARACIONES A DOCUMENTACION LEGAL Y FINANCIERA

La revisidn de los antecedentes legales y financieros se realizara entre los dias 09 al 13 de enero de 2023. Con
posterioridad a la entrega de antecedentes legales y financieros, el dia 16 de enero de 2023 la Jefatura de
Administracion y Finanzas de la Region de los Rios podra solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones
meramente formales, siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios no confieran a aquellos una situacion
de privilegio respecto de los demds oferentes, esto es, en tanto no se afecten los principios de estricta sujecién
a las bases y de igualdad de trato entre los oferentes.

La no presentacién de alguno o algunos de los documentos legales, financieros y tributarios que deban incluirse
en el sobre N°2, podra ser subsanada por el oferente a requerimiento de Fundacion Integra via correo
electronico, sefialado en Anexo N2 1. Sera facultativo para Fundacién Integra el requerir se subsane la omision
de estos documentos. El oferente deberd entregar la documentacién faltante dentro del plazo de 2 dias habiles
(17 al 18 de enero de 2023), para cuyo efecto se consideran inhabiles sdbados, domingos y festivos, contados
desde la notificaciéon del requerimiento. Sin perjuicio de lo anterior, aquellos antecedentes omitidos cuya
entrega se subsane por esta via siempre que dichos documentos o certificaciones se hayan emitido u obtenido
con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre
el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacién. De no entregar el oferente la
documentacién faltante en el plazo indicado, quedara descalificado del proceso de licitacion. Sin perjuicio de lo
anterior, en el caso de que el oferente entregue toda la documentacidn faltante en el plazo antes indicado, sera
evaluado de acuerdo a lo sefialado en la segunda etapa de evaluacion, punto I.

Los oferentes solo podran tener contacto con INTEGRA para aclaraciones que ésta pudiera requerir durante la
evaluacion y queda prohibido otro tipo de contactos relacionados con la licitacién en curso.

X. EVALUACION DE OFERTAS

El proceso de evaluacion de ofertas se llevara a cabo desde el 19 al 20 de enero de 2023, y comprenderd tres
etapas:

PRIMERA ETAPA

La primera etapa de la evaluacidn esta referida a la condicidn financiera y aspectos legales del oferente y es
realizada por el Jefe Regional de Administracién y Finanzas y Direccion Juridica, los que deben entregar un
informe final acerca de la inadmisibilidad y/o admisibilidad de las ofertas y de la entrega de antecedentes legales
y financieros o subsanacién dentro del plazo indicado.

SEGUNDA ETAPA

La segunda y tercera etapas de evaluacion estaran a cargo del Comité de Evaluacion de Fundacién Integra que
esta compuesto a lo menos por tres integrantes, dos de ellos elegidos de forma aleatoria y el tercer integrante
designado por el Director Regional, con las competencias técnicas para participar en esta licitacién. Junto con el
Comité de Evaluacion, debe participar en calidad de ministro de fe un Jefe(a) de Area diferente a la solicitante y
designado por la Directora Regional.

La segunda etapa esta referida a la evaluacidon de los antecedentes de los oferentes, en que el puntaje obtenido
equivale al 20% del puntaje de la segunda etapa y evaluacidén de los aspectos técnicos, en que el puntaje
obtenido equivale al 80% del puntaje de la segunda etapa.
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I.- EVALUACION DE LOS ANTECEDENTES DE LOS OFERENTES

El puntaje maximo sera de 100 puntos en el caso de antecedentes legales (documentacion dentro del plazo), lo
que equivale al 10% de la evaluacion total de la segunda etapa, y 100 puntos maximo en el caso del analisis
financiero (ratios), que también equivale a un 10%.

Antecedentes Legales (10%)
iTEM ASPECTO EVALUADO CRITERIO DE EVALUACION Puntaje
La documentacidn se encuentra completa y
- 100
Antecedentes legales y financieros ordenada de acuerdo a lo requerido en las bases
A dentro del plazo La documentacion se encuentra incompleta, se 50
aclara y complementa los antecedentes de
acuerdo a los plazos definidos en las bases.
Analisis Financieros (10%)
iTEM ASPECTO EVALUADO CRITERIO DE EVALUACION Puntaje
Prueba 4cida 20
Capital de trabajo 20
B Ratios Financieros Rotacidn de activos totales 20
Endeudamiento de activo 20
Razon de Endeudamiento o Leverage 20

Puntajes y Rangos

RATIOS RANGOS
>al = 20 Puntos
<o=al= 0Punto
>o0=2al=20Puntos
<al=0Punto
>0=a0,5=20Puntos
<a0,5=0Punto

<a 1=20Puntos
>0=al=0Puntos
< a1=20Puntos
>o0=al=0Punto

Prueba Acida

Capital de Trabajo

Rotacidn de Activos Totales

Endeudamiento de Activo

Razon de Endeudamiento o Leverage

Fundacion Integra podra declarar inadmisible la oferta de un proponente, cuando la suma de sus ratios financieros
sea igual o menor que 40, y no existan justificaciones formales.

i
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Il. EVALUACION DE ASPECTOS TECNICOS

Se evaluara solo a los oferentes que cumplan con los aspectos técnicos, segtin las bases técnicas de esta
licitacion. De lo contrario, la oferta sera considerada inadmisible.

A.- Cobertura de comercios en la Regién (30%), segun Anexo N°6 “Cobertura de Comercios en la Region”

Cantidad de Comercios | Puntaje
Entre 0y 99 25
Entre 100y 199 50
Entre 200y 299 75
300 y mas 100

B.- Grandes Clientes (20%)

Para este criterio se considerara lo informado por el oferente en el Anexo N°5 “Grandes Clientes”, respecto a
contratos o acuerdos comerciales con clientes que cuenten con una plantilla de mas de 200 empleados con
beneficio de alimentacion mensual, administrado mediante tarjeta u otro medio electrénico. Esta relacidon
comercial debera ser de a lo menos 6 meses de antigliedad y debera ser detallada en el Anexo N°5, completando
cada uno de los datos que alli se solicitan.

El puntaje para este criterio sera asignado de acuerdo con la siguiente tabla:

Cantidad de Contratos con Clientes Puntaje
Mayor o igual a 15 contratos 100
Grandes
. Entre 10 y 14 contratos 75
Clientes
Entre5y9 50
Menos de 5 0

C.- Medios de Pago (30%)

En este criterio se evaluara el desarrollo tecnolégico de los medios de pago que posee el oferente para que
los beneficiarios puedan acceder al canje de los montos asignados por sus empleadores. Para ello el
proveedor debera sefialar Sl posee o NO el medio que se sefalara en el Anexo N°7 “Medios de pago”. Los
medios de pago que se evaluaran y los puntajes respectivos se encuentran sefialados en la tabla siguiente,
obteniendo el proveedor puntaje por cada uno de los medios en que sefale “SI”, los cuales se sumardn
para entregar un maximo de 40 puntos.

Medio Puntaje
PAGO VIRTUAL O ELECTRONICA 25
Medios de Pago TARJETA PLASTICA (FiSICO) 15
)
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TERCERA ETAPA

La tercera etapa de evaluacion solo se realizard para aquellas ofertas cuyo puntaje total obtenido sea igual o
superior a 56 Puntos ponderado.

Fundacion Integra para el afio 2023 cuenta con un presupuesto maximo de $95.040.000 (noventa y cinco
millones cuarenta mil pesos). Considerado en funcién de 90 trabajadores, por el periodo de febrero a diciembre
del afio 2023.

Para estos efectos, y en virtud que el monto de la oferta, es el presupuesto maximo con que cuenta Fundacidn
Integra, el oferente adjudicado sera el que obtenga el mayor puntaje en el punto Il “Evaluacion de Aspectos
Técnicos”.

En caso de empate, se adjudicara al oferente con mayor puntaje en la letra A del punto Il de “Evaluaciéon de
AspectosTécnicos” de la segunda Etapa “Cobertura de comercios en la region”.

XI. ADJUDICACION DE LA LICITACION

La Directora Regional de Los Rios, adjudicara a un solo oferente segun criterio de adjudicacion sefialado en las bases
técnicas.

La adjudicacion sera efectuada estimativamente el dia 23 de enero de 2023 y declarada por la Directora Regional.
El oferente que resulte elegido serd informado a través de una carta de adjudicacidn, la que serd remitida
estimativamente el dia 24 de enero de 2023, por correo electrénico, y que deberdn devolver en el plazo de 24
horas aceptando las condiciones del contrato que debera suscribir cuando asi corresponda, la posible fecha de
emision del contrato y el monto de la garantia a la que mas adelante se alude y de los plazos que debera cumplir.

Sin perjuicio de lo anterior, para todos los efectos del presente proceso licitatorio, y muy especialmente para
efectos del cdmputo de los plazos correspondientes, la comunicacién oficial de la adjudicacién sera aquella
que se practica a través de la pagina web de Fundacién Integra.

El oferente adjudicado debera remitir a Integra, dentro de los 3 dias habiles siguientes a la comunicacion de la
adjudicacidn, esto es entre el 24 al 26 de enero de 2023 al correo electrénico del Sr. Sebastian Roa, jefe de
Administracion y Finanzas, correo sroa@integra.cl con copia a Sra. Claudia Garcia, Profesional de Apoyo al correo
cagarcia@integra.cl, la documentacion legal en original o copia autorizada ante notario, que se detalla a
continuacién:

i. Copia de inscripcidon de la constitucidn de la sociedad con anotaciones marginales, con una vigencia no superior
a 60 dias contados desde la fecha de presentacién de los antecedentes otorgada por el Registro de Comercio
que corresponda.

ii. Certificacion de la vigencia de los poderes del representante legal, emitidos por Conservador de Bienes Raices
(tratdndose de una sociedad Limitada, EIRL, o cualquier otra sociedad de personas) o timbre de vigencia otorgado
por el Archivo Judicial en la escritura publica donde se otorga la delegacion de facultades (tratandose de una
Sociedad Andénima o SpA), todo lo anterior con una vigencia no superior a 60 dias contados desde la fecha de
presentacion de los antecedentes.

Fundacion Integra podra requerir documentacién adicional al proveedor adjudicado, si del estudio de la
documentacién legal entregada, surgiesen nuevos antecedentes, o no sea posible la determinacién de la
capacidad para contratar. El proveedor dispondra de 3 dias habiles, a contar del requerimiento de Integra para
subsanar las observaciones.
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La no presentacién por el adjudicado de la documentacién previamente transcrita dentro del plazo establecido,
se considerard para todos los efectos de esta licitacién como un desistimiento de la oferta y facultara a
Fundacion Integra a dejar sin efecto la adjudicacion respecto al oferente incumplidor, pudiendo adjudicarse la
licitacién a la segunda mejor oferta econdmica, de aquellas que hayan cumplido el puntaje minimo, junto con
hacer efectiva la garantia de seriedad de la oferta del oferente desistido.

En razén de lo anterior, se recomienda la gestion de los mismos de manera anticipada a la fecha de la
adjudicacidon, conforme a lo establecido en la calendarizacion seiialada en el apartado lll de estas bases.

Debido a la contingencia nacional y a la demora que podria producirse en la obtencién de los referidos
instrumentos con la correspondiente vigencia y certificacion del ministro de fe competente, se ha establecido
un plazo de vigencia de 60 dias contados a la fecha de la adjudicacidn, sin perjuicio de lo cual, aquellos
instrumentos cuya formalidad se produzca dentro de los 3 dias siguientes a la comunicacién de la adjudicacién
y requerimiento de los antecedentes legales, igualmente seran aceptados, siempre y cuando se presenten
dentro del plazo, por ende la excepcidn es que podran tener una vigencia de 63 dias contados al ultimo dia del
plazo en que deben ser presentados.

XIl. LICITACION DESIERTA

Integra se reserva el derecho de no seleccionar a ninguno de los proponentes, declarar desierta o terminada la
licitacion en forma total o dejarla sin efecto en cualquier momento, sin por ello incurrir en responsabilidad alguna
respecto del proponente o proponentes afectados por esta decision.

Xill. SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Fundacion Integra suscribird con el proveedor adjudicado un contrato, a mas tardar el 13 de febrero de 2023, en
el que se estipularan las condiciones que regulan la provision de los servicios (tarjetas electrénicas y habilitacion
de app movil), si los hubiera, los plazos de entrega y la duracion de éste, entre otras materias; no obstante, los
derechosy deberes contemplados en los demdas documentos que forman parte integrante del proceso licitatorio.

Para todos los efectos, la presentacidn de la oferta implica que el oferente estd de acuerdo con las estipulaciones
contenidas en estas bases administrativas y bases técnicas y que compromete su firma dentro del plazo que
establece la licitacion, obligdndose conforme a la ley en caso de retractacién. El oferente contard con 7 dias
habiles para la firma del contrato, una vez notificado via correo electrénico para la firma del documento.

Sin perjuicio de lo sefialado, el oferente adjudicado que no concurra a firmar el contrato sera excluido de la
licitacién, facultando con ello a Fundacidn Integra para hacer efectiva la garantia de seriedad de la oferta y
adjudicar el contrato al oferente que hubiera obtenido el segundo puntaje mas alto en el punto Il de la segunda
etapa de evaluacién. Ademas, sera responsable de los perjuicios respectivos, pudiendo ejercerse conforme a ello
las acciones legales que corresponda. y adjudicar el contrato al oferente que hubiera obtenido la segunda mejor
calificacion en el proceso de evaluacion.

XIV. GARANTIAS

a) Garantia de Seriedad de la Oferta.

Esta garantia tendrd por objeto resguardar la seriedad y vigencia de la oferta presentada por los oferentes en el
presente proceso licitatorio.

Fundacion Integra requerira que todos los oferentes acompaiien, junto con la presentacién de su oferta
econdmica, una garantia de seriedad de la por el 5% del valor total de la propuesta, consistente en una boleta
de garantia bancaria pagadera a la vista e irrevocable, péliza de seguro o certificado de fianza.
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La garantia debera contar con una vigencia minima de a lo menos 45 dias corridos posterior a la presentacion
de la oferta, esto es plazo minimo de vencimiento el 20 de febrero de 2023 y debera ser extendida a nombre de
Fundacion Educacional para el Desarrollo Integral de la Nifiez, RUT N° 70.574.900-0, con la glosa “Para garantizar
la seriedad de la oferta en la Licitacion “SERVICIO DE BENEFICIO DE ALIMENTACION PARA OFICINA REGIONAL,
FUNDACION INTEGRA, REGION DE LOS RIOS 2023”,

La garantia debe ser tomada por el oferente participante del proceso, es decir, a nombre de la razén social de la
empresa que participe. No se aceptaran garantias tomadas a nombre del representante legal u otras personas.
Los documentos de garantia que presenten los oferentes pueden ser expresados en pesos ($) o en Unidades de
Fomento (UF), en el caso de esta ultima deben considerar el valor de la UF del dia de la presentacidon de la oferta.

En los casos en que se otorgue de manera electrdnica, debera ajustarse a la Ley N° 19.799 sobre Documentos
Electrénicos, Firma Electronica y Servicios de Certificacidn de dicha firma.

La garantia de seriedad de la oferta se hard efectiva en el evento que el oferente desista de su oferta; o si no
suscribe el contrato, o por cualquier causa no imputable a Fundacién Integra, en el plazo sefialado para tal
efecto; o si no presenta la garantia de fiel cumplimiento al momento de concurrir a la firma del contrato.

Los oferentes que no resulten adjudicados, podran retirar sus garantias de seriedad de la oferta, en el
Departamento de Finanzas en la fecha indicada en el Calendario de Licitacidn, una vez recibida la notificacion de
parte de Fundacion Integra.

b) Garantia de Fiel Cumplimiento

Esta garantia tiene por objeto resguardar el fiel cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones contraidas
por el oferente adjudicado, pudiendo hacerse efectiva en cualquier momento, cuando a juicio exclusivo de
Fundacion Integra haya incumplimiento total, parcial o haya retraso en el cumplimiento de cualquiera de los
deberes contraidos en este proceso licitatorio.

El oferente adjudicado, al momento de suscribir el contrato, deberd extender una garantia de fiel cumplimiento
que consistira en una boleta de garantia bancaria pagadera a la vista, pdliza de seguro o certificado de fianza,
por un monto equivalente al 10% del valor bruto del contrato,

La vigencia de la garantia de fiel cumplimiento se extendera desde la fecha de suscripcion del contrato hasta al
menos 90 dias contados desde la fecha de la ultima entrega pactada o término de los servicios, estipulados en
el contrato y debe ser extendida a nombre de Fundacién Educacional para el Desarrollo Integral de la Nifiez, RUT
N° 70.574.900-0, con la siguiente glosa: “Para garantizar el fiel cumplimiento del contrato “SERVICIO DE
BENEFICIO DE ALIMENTACION PARA OFICINA REGIONAL, FUNDACION INTEGRA, REGION DE LOS RIOS 2023”.

En los casos de aumento de monto, plazo u otras circunstancias que lo ameriten, la garantia debera ser sustituida
o complementada por una garantia que considere el nuevo plazo y/o monto, segln corresponda.

Esta garantia debe ser entregada en el Departamento Regional de Administracién y Finanzas, al momento de la
firma del contrato previa coordinacion con Profesional de Apoyo, Sra. Claudia Garcia al teléfono 632 631314, o
al correo electrdnico: cagarcia@integra.cl, y al mismo tiempo podra retirar la Garantia de Seriedad dela Oferta.

XV. PLAZOS Y LUGAR DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS ADJUDICADOS

Fundacion Integra emitira una orden de compra de forma mensual o bimensual, segin los requerimientos, hasta
el monto maximo del presupuesto indicado en el apartado Il. El oferente debera en un plazo maximo de 2 dias
habiles dejar disponible dicho monto en plataforma de autogestién.
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Por otra parte, el oferente adjudicado debera resguardar que las recargas a los funcionarios sean “En linea”.

Fundacion Integra, solo recibira el servicio adjudicado si se encuentra firmado el contrato, orden de compra y
recibidas las garantias a que se refieren las presentes bases.

XVI. FORMA DE PAGO Y FACTURACION

El proveedor debera facturar, una vez recibida orden de compra de parte de Fundacion Integra. Ademas, de ser
informado que el monto se encuentra disponible para recargas. Sin embargo, y segun lo estipulado en la ley
Fundacion Integra tendra un plazo de 8 dias corridos contados desde la recepcion de la factura, para reclamar al
proveedor del contenido de ésta. El pago se efectuard a mas tardar dentro de los 30 dias siguientes desde la
recepcién conforme de la factura, segun la Ley 21131.

Las facturas deberan ser emitidas en forma electrdnica de acuerdo a la normativa vigente y deben ser enviadas
por correo electrénico a analista de abastecimiento de Fundacion Integra, Srta. Yocelyn Saravia, al correo:
ysaravia@integra.cl indicando en el asunto “SERVICIO DE BENEFICIO DE ALIMENTACION PARA OFICINA
REGIONAL, FUNDACION INTEGRA, REGION DE LOS RIOS”, siempre y cuando el servicio haya sido recibido a
entera satisfaccion por Fundacion Integra.

XVII. ATRASOS Y SANCIONES

El incumplimiento en los plazos por parte del proveedor adjudicado, asociado a la disponibilidad de los montos
solicitados por parte de Fundacion Integra, en funcién de la orden de compra, segun lo sefialado en las Bases
Administrativas y Técnicas de Licitacion y el contrato que se celebrard, serd sancionado con una multa
equivalente al cero coma seis por ciento (0,6%) por cada dia habil de atraso, sobre el valor neto total (sin IVA),
de la orden de compra.

El atraso maximo serd de 03 dias habiles, después de los cuales el contrato podra ser dejado sin efecto por
Fundacion Integra respecto de los servicios no prestados, aplicandose ademdas una multa, a titulo de cldusula
penal, equivalente al 50% del valor neto de los servicios no entregados.

Los montos correspondientes a sanciones podran hacerse efectivos de la garantia y/o de las sumas adeudadas.
Sin perjuicio de lo anterior, si los servicios no prestados representan una cantidad importante del total
contratadoy asujuicio el retraso afecta gravemente el normal desarrollo de las actividades de Fundacién Integra,
podra dejar sin efecto en su totalidad el contrato de adquisicion objeto de esta licitacion.

XVIIIl. TERMINO DEL CONTRATO

Fundacién Integra podra poner término al contrato que celebre con el oferente adjudicado, con efecto inmediato
y sin necesidad de resolucién judicial previa, si la ejecucion del contrato fuese manifiestamente deficiente o el
oferente adjudicado no diese cumplimiento a las obligaciones contraidas por él en virtud del contrato y su oferta,
que se entendera formar parte de éste, tanto en relacion con las especificaciones, y calidad del servicio
contratado como en relacién a los plazos acordados y demds condiciones del contrato. Para tal efecto, Fundacién
Integra pondra en conocimiento del proveedor dicha terminacién mediante comunicacion escrita, en la que
indicara el incumplimiento y los hechos en que consiste. En dicho caso, Fundacidn Integra podra hacer efectiva
la garantia por el anticipo o de fiel cumplimiento de contrato, seguin corresponda, sin perjuicio de su derecho de
demandar indemnizacién por los perjuicios que le acarree el incumplimiento del proveedor.
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XIX. CONSIDERACIONES ACERCA DE LA LICITACION Y CONTRATO

El oferente adjudicado no podra ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los derechos y
obligaciones que nacen del desarrollo de una licitacion, y en especial los establecidos en el contrato definitivo,
salvo que una norma legal especial permita la cesién de derechos y obligaciones.

Fundacion Integra debera resolver si autoriza o no una subcontratacion. Si la considera, debe ser parcial, sin
perjuicio que la responsabilidad de su cumplimiento permanecera en el oferente adjudicado.

XX. CONFIDENCIALIDAD Y RESOLUCION DE CONFLICTOS

El adjudicatario y quienes participen en la prestacién del servicio, deberdn guardar absoluta confidencialidad
sobre los antecedentes que, con dicho objeto, les proporcione la contraparte técnica. El incumplimiento de este
deber de confidencialidad por parte del adjudicatario, constituird causal inmediata de término de contrato y
cobro de la garantia de fiel cumplimiento. Sin perjuicio de lo anteriormente sefialado, en caso de violacion de la
confidencialidad, el adjudicatario deberd responder de los dafios que dicha situacién produzca a Integra,
reservandose ésta el ejercicio de las acciones legales que corresponda, no obstante, el cobro de la garantia de
fiel cumplimiento.

Los eventuales conflictos que se puedan producir entre Integra y el prestador del servicio, serdn resueltos por
las partes de comun acuerdo y, a falta de éste, por los Tribunales Ordinarios de Justicia.

XXI. TRANSPARENCIA

Se deja constancia que esta licitacion se sujeta a las normas de la Ley 20.285, “Sobre Acceso a la Informacion
Publica”.

XXIl. ANEXOS

Anexo N° 1 - “Formulario de presentacién del oferente”.
Anexo N° 2 — “Carta de aceptacion de las bases”.

Anexo N° 3 — “Oferta Econémica”.

Anexo N° 4 — “Consulta a las Bases”.

Anexo N° 5 — “Grandes Clientes”.

Anexo N° 6 — “Cobertura de Comercios en la Region”.
Anexo N° 7 — “Medios de Pago”.
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